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IMPACTO DA JUSTICA ORGANIZACIONAL E LOCUS DE CONTROLE NO TRABALHO SOBRE'A
INTENCAO DE ROTATIVIDADE

Thais Naiane Barcelos Cunha — Universidade Federal de Uberlandia

Objetivo: Testar um modelo no qual a intencdao de rotatividade é
explicada pela percep¢ao de justica organizacional e l6cus de controle
no trabalho. Investigar a saida indesejada de trabalhadores, bem como
as variaveis relacionadas a ela é importante pelos altos custos
financeiros e psicoldgicos gerados por ela.

A intencao de rotatividade é entendida como probabilidade estimada
(subjetiva) de que os individuos poderao deixar a organizacao
permanentemente num futuro préximo. Trata-se da cognicdao que
precede o comportamento de saida antes que ele aconteca.

O conceito de justica organizacional busca compreender quais
sentimentos, valores e crencas s3ao vivenciados ao se avaliar
acontecimentos como justos ou ndo, sendo decorrente das relacdes
entre trabalhador e organizacao.

O Locus de controle é um conceito bidimensional: interno - o individuo
atribui a causalidade a algo inerente a si mesmo; externo - considera
gue a causa esta ligada a aspectos fora de si, como sorte ou acaso.

Método: Utilizou-se regressdao multipla padrdo para testar o modelo,
no qual a inten¢do de rotatividade € explicada pela percepgdo de
justica organizacional e pelo l6cus de controle no trabalho.

Resultados: A intencdo de rotatividade foi significativamente explicada
pelo l6cus de controle externo, pela percepcao de justica distributiva e
pela percepcdo de justica processual/ interacional. Os resultados
apontam que quanto maior o lécus de controle externo, maior a
intencdo de rotatividade, ja a percepcao de justica organizacional
apresefitotrelacao inversa com a variavel dependente.

(R2 ajustado = 0,224; F (3,257) = 26,066; p < 0,001). IR x LCE (B =
0,201; t = 3,620; p < 0,001), JD (B = - 0,221; t = - 2,674; p < 0,008) e
JP/I(B=-0,212; t =- 2,569; p < 0,011).

Discussoes: Variaveis organizacionais, como a percep¢ao de justica
organizacional, e individuais, como o locus de controle externo,
apresentam poder de explicacgdo com valores muito proximos sobre
a intencao de rotatividade. Este estudo fornece aparato tedrico para
as organizacoes que desejam controlar a saida indesejada de
trabalhadores.
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